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AGB: fiir den Onlineverkauf der Olmanufaktur Osterle — Ladau 165 — A-6942 Krumbach

Die Lieferung von Waren erfolgt ausschlieBlich in EU-Ldnder. Wiinschen Sie eine Lieferungen in die Schweiz
konnen Sie gerne Kontakt mit uns aufnehmen.

Bei Fragen erreichen Sie uns unter +43 (0) 664 / 920 2722 oder office@oelmanufaktur.com!

Geltungsbereich

Diese allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Geschéfte zwischen Kunden und der Olmanufaktur
Osterle (Olmanufaktur Osterle, Ladau 165, 6942 Krumbach, Osterreich) die iber den Onlineverkauf abgewickelt
werden.

Preise

Fiir die im Onlineverkauf der Olmanufaktur Osterle bestellten Artikel gelten ausschlieRlich die Preise, die zum
Zeitpunkt der Bestellung im Warenkorb angezeigt werden. Die Preise enthalten die Umsatzsteuer in
gesetzlicher Hohe.

Versandkosten
Transport- und Verpackungskosten — Osterreich:
pro Lieferung € 8,00

Transport- und Verpackungskosten — Deutschland:
pro Lieferung € 15,00

Transport- und Verpackungskosten — andere EU-Lander:
pro Lieferung € 25,00

Zahlungsmittel

Flr den Einkauf in unserem Onlineshop bieten wir Ihnen folgende Zahlungsmaglichkeit an
1. Vorauskasse
2. PayPal

Haben Sie als Zahlungsart Vorauskasse gewahlt, so wird lhre Bestellung sobald lhre Zahlung bei uns
eingegangen ist verschickt. Sollte die Zahlung nicht innerhalb von 14 Tagen auf unser Konto eingehen, sind wir
berechtigt vom Vertrag zuriick zu treten.

Bankverbindung:

Raiffeisenbank Vorderbregenzerwald
IBAN: AT 20 37423 00000058453
BIC: RVVGAT2B423

Kontoinhaber: Wolfgang Osterle

Vertrag
Ihre Bestellung wird von uns per E-Mail bestatigt. Ein verbindlicher Vertrag kommt allerdings erst zustande,
wenn wir lhre Bestellung annehmen. Die Annahme erfolgt durch Absendung der bestellten Ware.

Die Olmanufaktur Osterle ist berechtigt, Ihre Bestellung bei Lieferschwierigkeiten ganz oder teilweise

abzulehnen. Sollte dies der Fall sein werden wir Sie unverziglich dariiber informieren. Bereits getatigte
Zahlungen werden — die nicht lieferbare Ware betreffend — sofort zuriickerstattet.
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Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen
Sie uns

Olmanufaktur Osterle — Ladau 165 — A-6942 Krumbach
0043 664 9202722 - office@oelmanufaktur.com

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Giber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Das Widerrufsrecht verfallt, wenn die Waren nach der Lieferung entsiegelt worden sind.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziiglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung liber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns tGber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie
tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Wir bitten Sie, uns vor der Riicksendung der Ware zu kontaktieren.
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